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QM Bogen Auswertung 2010

Verbesserung unserer Dienstleistung und unseres Kundenservices

schlecht weniger gut zufriedenstellend gut sehr gut

Kundenservice, Kontakt 14% 86%
Produkt

Shirtqualitat 29% 71%

Druckqualitat 100%

Motiv 14% 86%

Auftragbearbeitungsdauer 29% 71%

Wie finden Sie unser Angebot allgemein? 14% 86%

GESAMT 2010 17% 83%



